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1IZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI IZVRSENJA DANIH PREPORUKA
ZA POSEBNU REVIZIJU EKONOMSKA OPRAVDANOST RAZLIKA U CIJENI JAVNE
VODOOPSKRBE (OPSKRBE PITKOM VODOM) NA PODRUCJU
OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je provjera izvrSenja danih preporuka za posebnu reviziju
ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na
podrucju OsjeCko-baranjske Zupanije.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 23. travnja do 14. rujna 2015.



SAZETAK

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju obavljena
je posebna revizija ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe
pitkom vodom) na podrugju Osjecko-baranjske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija) za 2012.
Postupci revizije provedeni su od 15. listopada 2012. do 19. lipnja 2013. Revizijom su bila
obuhvacena trgovaCka drustva koja pruzaju usluge javne vodoopskrbe na podrucju
Zupanije, i to: Vodovod-Osijek d.o.0., Osijek, Dakovaéki vodovod d.o.0., Pakovo, Dvorac
d.o.o., Valpovo, Kombel d.o.o., BeliS¢e, NaSicki vodovod d.o.o., Nasice, Baranjski vodovod
d.o.o., Beli Manastir, Park d.o.0., Donji Miholjac, Vodoopskrba d.o.0., Darda, Cvorkovac
d.o.0., Dalj, Rad d.o.0., Burdenovac i Urednost d.o.o., Cepin.

Spomenuta trgovacka drustva, osim djelatnosti javne vodoopskrbe, obavljala su i
druge djelatnosti (komunalne i trziSne djelatnosti). Prema odredbama clanaka 202. i 258.
Zakona o vodama (Narodne novine 153/09, 63/11, 130/11, 56/13 i 14/14) svi isporucitelji
vodnih usluga su trebali biti ustrojeni kao trgovacka drustva ili javne ustanove koje se bave
samo djelatnostima vodoopskrbe pitkom vodom i/ili odvodnje otpadnih voda, a njihovi
osnivaci i vlasnici mogu biti iskljuCivo jedinice lokalne samouprave, odnosno gradovi i
opcine. Isporucitelji su bili obvezni iz svog poslovanja isklju€iti druge djelatnosti do 31.
prosinca 2013. U razdoblju od okon&anja posebne revizije do vremena provjere izvrsenja
danih preporuka sva drustva su uskladila pravni status i predmet poslovanja s odredbama
Zakona o vodama te razdvojila druge djelatnosti od djelatnosti javne vodoopskrbe i
odvodnje. U postupku izdvajanja drugih djelatnosti iz svog poslovanja drustva Vodovod-
Osijek d.o.0., Osijek, Dvorac d.o.o., Valpovo, NaSi¢ki vodovod d.o.o., NaSice, Kombel
d.o.o0., Belis¢e, Park d.o.0., Donji Miholjac, Cvorkovac d.o.0., Dalj, Rad d.o0.o., Purdenovac
i Urednost d.o.o., Cepin su provela podjelu drustva na dva ili vise drustava, a drustva
Dakovacki vodovod d.o.o., Dakovo, Baranjski vodovod d.o.o., Beli Manastir i Vodoopskrba
d.o.o., Darda su iz predmeta poslovanja brisala druge djelatnosti u sudskom registru. U
postupku podjele i izdvajanja drugih djelatnosti iz drustva, drustva Vodovod-Osijek d.o.o.,
Osijek, Dvorac d.o.o., Valpovo, Nasi¢ki vodovod d.o.o., Nasice i Urednost d.o.o., Cepin su
zadrzala obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje i naziv drustva, a
drustva Kombel d.o.o0., Belis¢e, Park d.o.o., Donji Miholjac, Cvorkovac d.o.o., Dalj i Rad
d.o.o., Burdenovac su u postupku podjele osnovala nova drustva za obavljanje djelatnosti
javne vodoopskrbe i javne odvodnje. Drustvo Kombel d.o.o., BeliS¢e je osnovalo drustvo
Hidrobel d.o.o., Belis¢e, drustvo Park d.o.o0., Donji Miholjac je osnovalo drustvo
Komunalno gospodarstvo Park d.o.o., Donji Miholjac, drustvo Cvorkovac d.o.o., Dalj je
osnovalo drustvo Cvorkovac-vodne usluge d.o.o., Dalj i drustvo Rad d.o.o., Burdenovac je
osnovalo drustvo Vodorad d.o.o., Burdenovac.

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi pravilnost nacina utvrdivanja cijena usluge opskrbe pitkom vodom

- ispitati kretanje cijena u posljednje tri godine

- provjeriti uskladenost nacina utvrdivanja cijena sa zakonima i drugim propisima

- provijeriti i ocijeniti ekonomsku opravdanost razlika u cijeni javnhe vodoopskrbe
prema pojedinim isporuciteljima

- analizirati elemente za izra€un cijene opskrbe pitkom vodom.

Drzavni ured za reviziju je ocijenio da razlike u cijeni usluga javne vodoopskrbe
revizijom obuhvacenih trgovackih drustava nisu dovoljno ekonomski opravdane. Revizijom
su utvrdene nepravilnost i propusti koje se odnose na cijene usluge javnhe vodoopskrbe,
prihode i rashode od djelatnosti javne vodoopskrbe i gubitke vode.
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Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta. Drzavni ured za reviziju je
ocijenio da bi provedba navedenih preporuka pridonijela povecanju ekonomske
opravdanosti cijene javne vodoopskrbe, odnosno smanjenju razlika u cijeni na podrucju
Zupanije. Takoder, cilj danih preporuka je otklanjanje slabosti i nepravilnosti, te
racionalnije raspolaganje javnim sredstvima u javnoj vodoopskrbi.

Ciljevi provjere izvrSenja danih preporuka su ocijeniti jesu li izvrSene dane preporuke,
nalozi i prijedlozi te je li postignut zadovoljavajuci napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza revidiranim subjektima upuceni su upiti i
zatraZeno je da sami ocijene napredak u izvrSenju svake pojedine preporuke. Obavljeni su
razgovori s odgovornim osobama, a provjera izvrSenja danih preporuka potvrdena je
uvidom u dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi
preporuke bile izvrSene.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut zadovoljavajuci napredak, jer su
od 61 dane preporuke, 31 je izvrSena, Cetiri je djelomi¢no izvrSeno i 26 nije izvrSeno.
Pozitivni ucinci su postignuti kod drustava Vodovod-Osijek d.o.0., Osijek, Vodoopskrba
d.o.0., Darda i Urednost d.o.o., Cepin koja su otklonila nepravilnosti kod obraéuna usluge
javne vodoopskrbe krajnjim korisnicima i obraCuna isporu¢ene vode drugim isporuciteljima
vodne usluge. Drustva Dvorac d.0.0., Valpovo i Cvorkovac-vodne usluge d.0.0., Dalj su u
odnosu na 2012. povecala najnizu osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe i imaju puni
povrat troSkova od usluga javne vodoopskrbe u 2014. odnosno ekonomsku cijenu vode.
Kod svih druStava su pozitivni ucinci u poboljSanju sustava evidentiranja troSkova javne
vodoopskrbe u poslovnim knjigama na nacin koji olakSava utvrdivanje troSkova (fiksnih i
varijabilnih troSkova) koje pokriva najniza osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe te
provodenju mjera informiranja potroSaca o vaznosti i ekonomskoj vrijednosti vodnih
usluga. Drustva Pakovacki vodovod d.o.o., Dakovo, Dvorac d.o.o., Valpovo, Hidrobel
d.o.o., Belis¢e i Vodorad d.o.o., Burdenovac su smanjila gubitke vode u 2014. u odnosu
na 2012.



IZVRSENJE DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci o izvrSenju danih preporuka prema drustvima

obuhvacenim revizijom.

Tablica broj 1

IzvrSenje danih preporuka

Ukupni IzvrSenje preporuka
Naziv drustva broj danih Izvrsene Djelomiéno Neizvrsene
preporuka izvrene

Vodovod-Osijek d.o.0., Osijek 6 3 1 2
Pakovacki vodovod d.o.0., Dakovo 6 2 1 3
Dvorac d.o.0., Valpovo 6 4 0 2
Hidrobel d.o.0., BeliS¢e 5 3 0 2
NaSicki vodovod d.o.o., NaSice 5 2 0 3
Baran]s_kl vodovod d.o.o., Beli 5 > 0 3
Manastir
Komunalno gospodarstvo Park 5 5 0 3
d.o.o., Donji Miholjac
Vodoopskrba d.o.o., Darda 7 4 0 3
Cvorkovac-vodne usluge d.o.o., Dalj 5 3 0 2
Vodorad d.0.0., Burdenovac 5 3 1 1
Urednost d.o.o., Cepin 6 3 1 2

Ukupno 61 31 4 26

% izvrSenja 100,0 50,8 6,6 42,6

1.1

2.1.

Vodovod-Osijek d.o.o., Osijek
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za kucanstva i za
druge korisnike.

Preporuka je djelomi¢no izvrS§ena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se
mijenjala. Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge javne vodoopskrbe
za kucanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Fiksni dio osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe je za druge korisnike 94,2 % veci nego za kucanstva, a
varijabilni dio cijene za druge korisnike je 63,1 % veéi nego za kucanstva. Drustvo
obrazlaze da je razli€ita cijena vodnih usluga za kuéanstva i industriju zbog razli€itih
tehnickin uvjeta potrebnih za osiguranje dovoljnih koli€ina vode za pojedine
kategorije korisnika. Drustvo navodi da je izradilo studiju izvodljivosti s analizom
koristi i troSkova za projekt poboljSanja vodno-komunalne infrastrukture Grada
Osijeka kojom se, izmedu ostalog, predvida izjednaCavanje cijena vodnih usluga za
razliCite kategorije korisnika do 2017. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe
Preporuceno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja

Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.
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Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
od lipnja 2012. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne
vodoopskrbe za 2014., druStvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po raCunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
43.130.413,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu 45.346.654,00 kn
te je ostvaren gubitak u iznosu 2.216.241,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo
pokriva 95,1 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva (Narodne novine 112/10), na temelju kojih
su utvrdene cijene usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim
troSkovima koji su nastali u 2014. utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu
45.346.654,00 kn veci za 1.616.654,00 kn ili 3,6 % od utvrdenih troSkova koiji trebaju
biti nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe u iznosu 43.730.000,00 kn.
Prihodi od usluge javne vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 7 251 207 m® usluge
javne vodoopskrbe, $to je za 51 207 m?ili 0,7 % vide od planirane godi$nje koli¢ine.
Iz navedenog je vidljivo da drustvo nije mijenjalo osnovnu cijenu usluge javne
vodoopskrbe, da su troSkovi usluge javne vodoopskrbe u odnosu na planirane
troSkove povecani, a prihodi po raCunima za usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju
troSkove koiji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno
oshovna cijena usluge javne vodoopskrbe je manja od ekonomski opravdane
osnhovne cijene usluge javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

NaloZeno je da se u raCunima za isporu¢enu vodu drugim isporuciteljima vodne
usluge (drustvu Urednost d.o.o., Cepin i Cvorkovac d.o.o., Dalj) ne obradunava
naknada za razvoj u skladu s odredbama Zakona o vodama i Zakona o financiranju
vodnog gospodarstva.

Preporuka je izvrSena. Drustvo od ozujka 2013. u raCunima za isporuc¢enu vodu
drugim isporuciteljima vodne usluge ne obraCunava naknadu za razvoj. Nije potrebno
pratiti izvrSenje preporuke.

Preporuceno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucéava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali to¢ni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloge za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo od 1. sijeCnja 2014. obavlja samo djelatnost javne
vodoopskrbe i javne odvodnje te je ustrojilo sustav evidentiranja troSkova po mjestu
troSka odnosno u poslovnim knjigama troSkovi se vode zasebno za djelatnost javne
vodoopskrbe i zasebno za djelatnost javne odvodnje. Nije potrebno pratiti izvrSenje
preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.



3.1.

1.1.

6

Preporuka je izvrSena. Drustvo sve informacije o vodnim uslugama objavljuju na
mreznoj stranici. Isto tako, drustvo redovito sudjeluje na sajmovima, ustrojen je Odjel
naplate i informiranja korisnika usluga gdje se korisnicima pruzaju sve potrebne
informacije te se putem letaka informira stanovniStvo o potrebi prikljuCenja na
sustave javne vodoopskrbe i odvodnje. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troSkovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvréena. U 2014. je isporuéeno (obraunano) 7 261 798 m® vode, a
zahvaéeno 12 341 773 m°. 1z navedenog proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio
5079 975 m* ili 41,2 %. U 2012. gubitak vode je bio 46,8 %. Drustvo navodi da su
poduzete razliCite mjere za otkrivanje gubitaka vode koje se sastoje od sustavnog
ispitivanje mreZe i objekata trazenjem kvarova, noénog ocitavanja kontrolnih
vodomijera, pracenje razlike ocCitane i fakturirane (naplacene) vode, mjerenjem tlaka
manometrima u dnevnom i no¢nom rezimu kako bi se uocile promjene nastale na
cjevovodima, vodenje statistike lomova na vodoopskrbnoj mrezi i druge mjere kojima
je osigurano kontinuirano i pravilno upravljanje gubicima te smanjenje gubitaka vode.
Poduzete mjere su najvec¢im dijelom rezultirale smanjenjem gubitaka vode u
vodoopskrbnoj mrezi gdje su gubici vode u 2014. u odnosu na 2012. smanjeni za
3,7 %. Unato€ poduzetim mjerama drustvo i nadalje ima znacajne gubitke vode.
Prema Strategiji upravljanja vodama (Narodne novine 91/08) prihvatljive vrijednosti
gubitaka vode iz javnih vodoopskrbnih sustava iznose 15,0 % do 20,0 %. Potrebno je
pratiti izvrSenje preporuke.

Pakovacki vodovod d.o.o., Pakovo
Cijene usluge javne vodoopskrbe

PreporuCeno je preispitati razliCite cijene usluge javne vodoopskrbe za podrucja
pojedinih jedinica lokalne samouprave na vodoopskrbnom podrucju kako bi se
osiguralo da korisnici usluga placaju ekonomski opravdanu cijenu kojom se pokrivaju
stvarni troSkovi zahvacanja vode, pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina
te isporuka usluga javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
te je tijekom 2014. na snazi odluka o cijeni vodnih usluga iz ozujka 2011. Prema
spomenutoj odluci, fiksni dio osnovne cijene javnhe vodoopskrbe je jednak za
cjelokupno vodoopskrbno podrucje i iznosi 6,00 kn mjeseéno po Kkorisniku, a
varijabilni dio cijene je razliCit za grad Dakovo i za podrucje deset opcina. Isto tako,
drustvo nije osiguralo podatke o visini stvarnih troSkova pruzanja usluge javne
vodoopskrbe na podrucjima jedinica lokalne samouprave na kojima je utvrdena
razliita cijena usluge javne vodoopskrbe (troSkovi su iskazani u poslovnim knjigama
za cjelokupno vodoopskrbno podrucje) te nije vidljivo placaju li korisnici usluga
ekonomski opravdanu cijenu kojom se pokrivaju stvarni troSkovi zahvaéanja vode,
pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina te isporuka usluga javne
vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvr§enje preporuke.
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Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za kucanstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala.
Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge javne vodoopskrbe za
kucanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Varijabilni dio osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe je veéi za druge korisnike u odnosu na cijene za
kucanstva i to na podrucju grada Pakova za 40,8 % i na podrucju deset opéina za
35,7 %. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
od ozujka 2011. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne
vodoopskrbe za 2014., druStvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po raCunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
9.495.474,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu 11.287.187,00 kn
te je ostvaren gubitak u iznosu 1.791.713,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo
pokriva 84,1 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene
usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su
nastali u 2014., utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu 11.287.187,00 kn veci za
1.795.609,00 kn ili 18,9 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz
cijene usluge javne vodoopskrbe u iznosu 9.491.578,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 1 561 260 m® usluge javne vodoopskrbe, §to
je za 93 819 m® ili 5,7 % manje od planirane godi$nje koli¢ine. Iz navedenog je
vidljivo da drustvo nije mijenjalo osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe, da su
troSkovi usluge javne vodoopskrbe u odnosu na planirane troSkove povecani, a
prihodi po raCunima za usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju troSkove koji trebaju
biti nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge
javne vodoopskrbe je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu€eno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali to¢ni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo obavlja samo djelatnost javne vodoopskrbe i
odvodnje Sto omoguéava detaljnu razradu troSkova koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.
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Preporu€eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo sve informacije o vodnim uslugama objavljuju na
mreznim stranicama, tiskanim i elektronskim medijima. Nije potrebno pratiti izvrSenje
preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Tijekom 2014. je isporu¢eno (obracunano) 1 561
260 m® vode, a zahvaceno 2 085 588 m?®. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio
524 328 m? ili 25,1 %. U 2012. gubitak vode je bio 25,7 %. Drustvo navodi da se
koriste razliCite metode otkrivanja gubitaka vode koje se sastoje od trazenja i
lociranja kvarova na vodovodnoj mrezi pomoc¢u opreme za zvuénu detekciju curenja,
mjerenje protoka i tlaka te dodatno zoniranje sustava u smislu ujednacavanja tlaka u
mrezi. Navode da je u tijeku izrada projektnog zadatka Koncepcijsko rjesenje
vodoopskrbnog sustava Dakovo koji obuhvaca i analizu stanja vodoopskrbnog
sustava s gledista gubitaka vode. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Dvorac d.o.o0., Valpovo
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporueno je preispitati razliCite cijene usluge javne vodoopskrbe za podrudja
pojedinih jedinica lokalne samouprave na vodoopskrbnom podrucju kako bi se
osiguralo da korisnici usluga placaju ekonomski opravdanu cijenu kojom se pokrivaju
stvarni troSkovi zahvacanja vode, pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina,
te isporuka usluga javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da je u listopadu 2014. donijelo novu odluku
o cijeni vodnih usluga kojom je izjednacilo varijabilni dio osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe za podrucje grada Valpova i opéina Bizovac i Petrijevci te cijena za
ku¢anstva iznosi 5,81 kn/m?® i za druge korisnike 12,42 kn/m®. Za podrugje opéine
KoSka, koje se opskrbljuje vodom iz drugog vodoopskrbnog podrucja, drustvo je
zadrzalo cijene koje su vazile za 2012. i iznose za kuéanstva 6,33 kn/m? i za druge
korisnike 13,53 kn/m*. Drustvo nije osiguralo podatke o visini stvarnih tro$kova
pruzanja usluge javne vodoopskrbe na podrucjima jedinica lokalne samouprave na
kojima je utvrdena razliCita cijena usluge javne vodoopskrbe (troSkovi su iskazani u
poslovnim knjigama za cjelokupno vodoopskrbno podrucje) te nije vidljivo placaju li
korisnici usluga ekonomski opravdanu cijenu kojom se pokrivaju stvarni troskovi
zahvacanja vode, pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina te isporuka
usluga javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.
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Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. DruStvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kuc¢anstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Varijabilni
dio osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe je veci za druge korisnike u odnosu na
cijene za kucanstva i to na podrucju grada Valpova i opcina Bizovac i Petrijevci za
113,8 % i na podrucju opcine KoSka za 113,7 %. Fiksni dio osnovne cijene je jednak
za sve kategorije korisnika. Drustvo navodi da je u svibnju 2015. dobivena uporabna
dozvola za rekonstruirano vodocrpiliste Cijim ¢e se pustanjem u rad omoguciti
snabdijevanje vodom cjelokupnog vodoopskrbnog podrucja iz vlastitog vodocrpilista.
Nakon Sto se za cjelokupno vodoopskrbno podru¢je osigura opskrba vodom iz
vlastitog vodocrpilista, drustvo ce izraditi novu kalkulaciju cijene vodnih usluga s
ciliem da se osigura puni povrat troSkova od vodnih usluga uz izjednaCavanje cijena
vodnih usluga za sve kategorije korisnika. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka je izvrSena. Novom odlukom o cijeni vodnih usluga iz listopada 2014.,
drustvo je u odnosu na cijene iz ozujka 2011. promijenilo nacin obraCuna i iznos
fiksnog dijela osnovne cijene javne vodoopskrbe te povecalo varijabilni dio osnovne
cijene usluge javne vodoopskrbe uz istovremeno izjednaavanje cijena za grad
Valpovo i podrucje opéina Bizovac i Petrijevci. Prema odluci o cijeni vodnih usluga iz
ozujka 2011., fiksni dio osnovne cijene javne vodoopskrbe se obraCunavao prema
profilu vodomjera i iznosio je od 7,75 kn (prva grupa) do 38,75 kn (peta grupa)
mjesecno po korisniku pri ¢emu je 92,8 % korisnika usluga placalo najniZzu cijenu u
iznosu 7,75 kn mjese¢no po korisniku. Prema novoj odluci o cijeni vodnih usluga,
fiksni dio osnovne cijene obraCunava se prema korisnicima usluga u jednakom
iznosu za cjelokupno vodoopskrbno podrucje i za sve kategorije korisnika i iznosi
14,53 kn po korisniku mjese¢no. Varijabilni dio cijene povecéan je za naselje Valpovo
za kucéanstva 49,7 % i druge korisnike 64,9 % te za prigradska naselja i opcine
Bizovac i Petrijevci za ku¢anstva 6,6 % i za druge korisnike 3,6 %. Prema podacima
o ostvarenim prihodima i rashodima od javne vodoopskrbe za 2014., drustvo je
ostvarilo ukupne prihode od usluge javne vodoopskrbe (prihodi po racunima za
uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu 4.666.274,00 kn, ukupne rashode od javne
vodoopskrbe u iznosu 6.197.373,00 kn te je ostvaren gubitak u iznosu
1.531.099,00 kn. Ostvarenim prihodima u 2014. drustvo je pokrilo 75,3 % troSkova
usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godiSnjih troSkova iz ¢lanka 4. i 6.
Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih
usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene nove cijene usluge javne vodoopskrbe
koje su u primjeni od 1. studenoga 2014., sa stvarnim troSkovima koji su nastali u
2014., utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu 6.197.373,00 kn manji za
268.764,00 kn ili 4,2 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene
usluge javne vodoopskrbe u iznosu 6.466.137,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 667 050 m? usluge javne vodoopskrbe, §to je
za 66 850 m?ili 9,1 % manje od planirane godisnje koligine.
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Iz navedenog je vidljivo da su stvarni troSkovi pruzanja usluge javne vodoopskrbe
manji od iznosa planiranih godisnjih troSkova na temelju kojih su utvrdene nove vece
cijene usluge javne vodoopskrbe te drustvo povecCanjem najnize osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe osigurava povrat troSkova zahvacanja vode, pogona i
odrzavanja komunalnih vodnih gradevina te isporuke usluga javne vodoopskrbe. S
obzirom da se nove vece cijene usluge javne vodoopskrbe primjenjuju od 1.
studenoga 2014., prihodi po raCunima za usluge javne vodoopskrbe nisu pokrili
troSkove koji su nastali za pruzanje vodnih usluga javne vodoopskrbe u 2014. Nije
potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporuceno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. S obzirom da drustvo obavlja samo djelatnost javne
vodoopskrbe i odvodnje olakSano je pracenje i utvrdivanje dijela troSkova i prihoda
koje se odnose na javnu vodoopskrbu i odvodnju i njihovu usporedbu s troSkovima
koji ulaze u cijenu usluge javne vodoopskrbe. Drustvo navodi da je u tijeku nabava
novog informacijskog sustava koji c¢e omoguciti detaljno evidentiranje svih troskova i
prihoda vezanih za djelatnost javne vodoopskrbe i javne odvodnje. Nije potrebno
pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo na svojim mreznim stranicama redovito obavjestava
korisnike o vodnim uslugama, =zakonskim propisima, cijenama i drugim
informacijama. Za informiranje korisnika koristi se i dnevni tisak i elektronski mediji.
Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Tijekom 2014. je isporu¢eno (obraCunano) 667 050 m3, a
zahvaceno 843 661 m® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 176 611 m?3 ili
20,9 %. U 2012. gubitak vode je bio 22,3 %. Nije potrebno pratiti izvrSenje
preporuke.

Hidrobel d.o.o., BeliS¢e

Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za kucanstva i za
druge korisnike.
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Preporuka nije izvrSena. Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kuéanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Prema
zadnjoj izmjeni cijena iz rujna 2014., fiksni dio osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe je jednak za sve kategorije korisnika i iznosi 15,57 kn po korisniku
mjesecno, a varijabilni dio osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe je vedi za druge
korisnike u odnosu na cijenu za kucanstva za 53,0 %. Potrebno je pratiti izvrSenje
preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka nije izvrSena. U odnosu na osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe koja
je bila u primjeni u 2012. na temelju odluke o cijeni vodnih usluga iz ozujka 2011.,
najniza osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe mijenjala se tri puta. Prema
zadnjoj odluci o izmjeni cijena vodnih usluga iz rujna 2014., drustvo je u odnosu na
cijenu vodnih usluga iz ozujka 2011. povecalo fiksni dio osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe za 146,7 % te varijabilni dio osnovne cijene za kuc¢anstva 27,0 % i za
druge korisnike 16,1 %. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od
javne vodoopskrbe za razdoblje od 18. veljace 2014. (kada je novoosnovano drustvo
zapocCelo s radom) do 31. prosinca 2014., drustvo je ostvarilo ukupne prihode od
usluge javne vodoopskrbe (prihodi po racunima za uslugu javne vodoopskrbe) u
iznosu 4.560.790,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu
4.843.308,00 kn te je ostvaren gubitak u iznosu 282.518,00 kn. Ostvarenim
prihodima drustvo pokriva 94,2 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. U izradunu
najnize osnovne cijene vodnih usluga javne vodoopskrbe na temelju kojih su
utvrdene nove vece cijene usluga javne vodoopskrbe koje su u primjeni od 1.
listopada 2014., planirani godi$niji troSkovi iz ¢lanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj
cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva utvrdeni su u
iznosu 4.934.814,00 kn, a za planiranu godisnju koli¢inu usluge od 844 460 m*. S
obzirom da drustvo posluje samostalno od 18. veljate 2014. te je u spomenutom
razdoblju isporugilo 791 510 m? §to je 93,7 % od planirane godignje koligine vodne
usluge, za usporedbu planiranih i stvarnih troSkova u istom razdoblju je uzeto 93,7 %
planiranih godisnjih troSkova u iznosu 4.623.921,00 kn. Usporedbom planiranih
troSkova u iznosu 4.623.921,00 kn sa stvarnim troSkovima koji su nastali u 2014. u
iznosu 4.843.308,00 kn, utvrdeno je da su stvarni troskovi veci za 219.387,00 kn ili
4,7 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne
vodoopskrbe. 1z navedenog je vidljivo da drustvo povecanjem najnize osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe ne osigurava povrat troSkova pruzanja usluge javne
vodoopskrbe (stvarni troSkovi veci su od iznosa planiranih troSkova na temelju kojih
su utvrdene nove vece cijene usluge javne vodoopskrbe), a prihodi po raCunima za
usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju troskove koji trebaju biti nadoknadeni iz
cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe
je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe.
Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.
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PreporuCeno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo u poslovnim knjigama evidentira troSkove zasebno za
vodoopskrbu i zasebno za odvodnju Sto omogucava izravni uvid u podatke o
troSkovima javne vodoopskrbe i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu
usluge javne vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporuceno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je izradilo mreznu stranicu putem koje informira
korisnike usluga o svim bitnim pitanjima vezanim uz pruZanje vodnih usluga. Isto
tako, informiranje stanovniStva o vodnim uslugama obavlja se i putem elektronskih
medija (radija). Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troSkovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Tijekom 2014. je isporuCeno (obracunano) 952 690 m?3, a
zahvaceno 1 109 786 m?® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 157 096 m?
iil14,2 %. U 2012. gubitak vode je bio 20,3 %. Nije potrebno pratiti izvrSenje
preporuke.

Nasicki vodovod d.o.o., NaSice
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala.

Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge javne vodoopskrbe za
kuéanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Fiksni dio osnovne cijene usluge
javne vodoopskrbe je za druge korisnike 109,4 % veéi nego za kucanstva, a
varijabilni dio cijene za druge korisnike je 144,6 % veci nego za kucanstva. Potrebno
je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe
Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja

Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.
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Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
od lipnja 2012. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne
vodoopskrbe za 2014., drusStvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po racunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
6.357.213,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu 7.697.860,00 kn te
je ostvaren gubitak u iznosu 1.340.647,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva
82,6 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene
usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su
nastali u 2014. utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu 7.697.860,00 kn veci za
533.810,00 kn ili 7,4 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene
usluge javne vodoopskrbe u iznosu 7.164.050,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 810 970 m® usluge javne vodoopskrbe, §to je
za 89 030 m* ili 9,9 % manje od planirane godi$nje koli¢ine. Iz navedenog je vidljivo
da drustvo nije mijenjalo osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe, da su troSkovi
usluge javne vodoopskrbe u odnosu na planirane troSkove povecani, a prihodi po
racunima za usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju troSkove koji trebaju biti
nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge
javne vodoopskrbe je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu€eno unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je uvelo novi informacijski sustav koji omogucéava
praéenje troSkova koji se pokrivaju iz cijene usluge javne vodoopskrbe. Nije potrebno
pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je izradilo mreznu stranicu putem koje informira
korisnike usluga o svim bitnim pitanjima vezanim uz pruzanje vodnih usluga. Nije
potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporuceno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Tijekom 2014. je isporu¢eno (obracunano) 810 970 m3, a
zahvaceno 1 458 980 m?® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 648 010 m? ili
44,4 %. U 2012. gubitak vode je bio 41,9 %. Drustvo navodi da je u tijeku
rekonstrukcija vodocrpiliSta koja zbog prirode radova i uhodavanja generira jedan dio
gubitaka vode.
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ZavrSetak radova na rekonstrukciji vodocrpiliSta predviden je do konca 2015. Navodi
da je u pripremi viSe projekata na vodoopskrbnom sustavu koji ¢e u konacnici dovesti
do smanjenja gubitka. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Baranjski vodovod d.o.o., Beli Manastir
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporuceno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kuc¢anstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. U ozujku
2015. je donesena nova odluka o cijeni vodnih usluga prema kojoj se osnovna cijena
vodne usluge javne vodoopskrbe nije mijenjala u odnosu na prethodnu cijenu iz
veljaCe 2012., ali je uveden fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne odvodnje.
Fiksni dio osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe je jednak za sve kategorije
korisnika i iznosi 9,00 kn po korisniku mjesecno, a varijabilni dio osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe je veli za druge korisnike u odnosu na cijenu za
kucanstva za 51,8 %. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
te je tjekom 2014. na snazi odluka o cijeni vodnih usluga iz veljace 2012. Prema
podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne vodoopskrbe za 2014.,
drustvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne vodoopskrbe (prihodi po
rac¢unima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu 5.372.731,00 kn, ukupne rashode
od javne vodoopskrbe u iznosu 6.183.756,00 kn te je ostvaren gubitak u iznosu
811.025,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva 86,9 % troSkova usluge javne
vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o
najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene usluge javne vodoopskrbe koje su u
primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su nastali u 2014. utvrdeno je da su
stvarni troSkovi u iznosu 6.183.756,00 kn veci za 373.756,00 kn ili 6,4 % od utvrdenih
troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe u iznosu
5.810.000,00 kn. Prihodi od usluge javne vodoopskrbe su ostvareni od isporuke
779 445 m® usluge javne vodoopskrbe $to je za 20 555 m? ili 2,6 % manje od
planirane godiSnje koliCine. |z navedenog je vidljivo da drustvo nije mijenjalo osnovnu
cijenu usluge javne vodoopskrbe, da su troskovi usluge javne vodoopskrbe u odnosu
na planirane troSkove povecani, a prihodi po racunima za usluge javne vodoopskrbe
ne pokrivaju troSkove koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne
vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe je manja od
ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.
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PreporuCeno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. S obzirom da drustvo obavlja samo djelatnost javne
vodoopskrbe i odvodnje olakSano je utvrdivanje dijela troSkova i prihoda koje se
odnose na javnu vodoopskrbu i odvodnju i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze
u cijenu usluge javne vodoopskrbe. Drustvo navodi da je u tijeku nabava novog
racunalnog programa koji ¢e omoguciti detaljno evidentiranje i praéenje troSkova u
financijskom racunovodstvu po nositeljima troSkova kako bi se osigurali toéni i
pravovremeni podaci o troSkovima javne vodoopskrbe i javne odvodnje. Nije
potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo informiranje stanovnistva o vodnim uslugama obavlja
na mreznim stranicama i po potrebi putem elektronskih medija te navodi da je u
planu informiranje stanovniStva o vaznosti i ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga
putem dvosmjerne anketne komunikacije. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troSkovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Tijekom 2014. je zahvaceno 1 333 197 m3, a isporu¢eno
779 455 m?® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 553 742 m?ili 41,5 %. U
2012. gubitak vode je bio 19,9 %. Drustvo navodi da je glavni uzrok gubitaka vode
starost vodoopskrbne distribucijske mreze. Drustvo je u ozujku 2015. zakljucilo
ugovor o sufinanciranju projekta s Hrvatskim vodama i Ministarstvom poljoprivrede
kojim je ugovoreno financiranje iz fondova Europske unije projekta Baranja —
poboljSanje vodno-komunalne infrastrukture. Cilj projekta je zaStita vodnih resursa
kroz ulaganja u sustav vodoopskrbe, povecanje prikljuCenosti na mrezu, smanjenje
gubitaka i ople povecCanje pouzdanosti i ucinkovitosti vodoopskrbnog sustava.
Ukupna procijenjena vrijednost prihvatljivih troSkova projekta iznosi 4.604.000,00 kn,
od Cega ¢e se 3.913.400,00 kn ili 85,0 % sufinancirati iz fondova EU, a
690.600,00 kn ili 15,0 % iz sredstava druStva. ZavrSetak projekta predviden je do
kraja 2018. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.
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Komunalno gospodarstvo Park d.o.o., Donji Miholjac
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala.
Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge javne vodoopskrbe za
kucanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Fiksni dio osnovne cijene usluge
javne vodoopskrbe je jednak za sve kategorije korisnika, a varijabilni dio osnovne
cijene za druge korisnike je 20,3 % vecli nego za kucanstva. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
od travnja 2011. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne
vodoopskrbe za 2014., druStvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po racunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
3.082.126,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu 4.241.994,00 kn te
je ostvaren gubitak u iznosu 1.159.868,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva
72,7 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene
usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su
nastali u 2014. utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu 4.241.994,00 kn vedi za
427.637,00 kn ili 11,2 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene
usluge javne vodoopskrbe u iznosu 3.814.357,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 385 761 m?® usluge javne vodoopskrbe $to je
za 64 239 m* ili 14,3 % manje od planirane godi$nje koli¢ine. Iz navedenog je vidljivo
da drustvo nije mijenjalo osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe, da su troSkovi
usluge javne vodoopskrbe u odnosu na planirane troSkove povecani, a prihodi po
racunima za usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju troSkove Kkoji trebaju biti
nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge
javne vodoopskrbe je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe. Drudtvo navodi da je u travnju 2015. zatraZzena suglasnost od svih
jedinica lokalne samouprave na vodoopskrbnom podru€ju na novu odluku o cijeni
vodnih usluga prema kojoj je fiksni dio cijene usluge javne vodoopskrbe u odnosu na
prethodnu cijenu vecéi za 2,7 %, a varijabilni dio cijene je veéi za ku¢anstva 52,9 % i
za druge korisnike 45,2 %. Do obavljanja revizije suglasnost na spomenuto
povecanje cijene usluge javne vodoopskrbe nije dobivena. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.
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PreporuCeno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo u financijskom raCunovodstvu odvojeno evidentira
troSkove koji se odnose na javnu vodoopskrbu i na javnu odvodnju ¢ime je olakSano
utvrdivanje troSkova koje pokriva najniza osnovna cijena vodnih usluga javne
vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporuceno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo informiranje stanovnistva o vodnim uslugama obavlja
na mreznim stranicama i po potrebi putem elektronskih medija. Nije potrebno pratiti
izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Tijekom 2014. je isporuceno (obracunano) 385 706 m3, a
zahvaceno 587 708 m?® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 202 002 m? ili
34,4 %. U 2012. gubitak vode je bio 26,1 %. Drustvo navodi da se veci dio gubitaka
odnosi na ispiranje cijevi zbog slabog koriStenja novoizgradene mreze i malog broja
prikljuCaka, a dio gubitaka je zbog krade i dotrajalosti mreZze o Cemu se posebno vodi
briga. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Vodoopskrba d.o.o., Darda
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za kucanstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala.
Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge javne vodoopskrbe za
kucanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Fiksni dio osnovne cijene usluge
javne vodoopskrbe je jednak za sve kategorije korisnika i iznosi 10,00 kn po korisniku
mjesecno, a varijabilni dio osnovne cijene za druge korisnike je 112,5 % veci nego za
kuéanstva. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

NaloZeno je da se u raCunima za vodne usluge, koje je ispostavilo drustvo krajnjim
korisnicima i drugom isporucitelju vodne usluge, naknada za koncesiju ne iskazuje
zasebno kao prolazna stavka jer se prema odredbama Uredbe o najnizoj cijeni
vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, troSkovi naknade za
koncesiju pokrivaju iz cijene vodne usluge javne vodoopskrbe.
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Preporuka je izvrSena. Drustvo od ozujka 2013. u raCunima za vodne usluge ne
iskazuje naknadu za koncesiju zasebno kao prolaznu stavku. Nije potrebno pratiti
izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporuceno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka nije izvrSena. Osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe nije se mijenjala
od prosinca 2011. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne
vodoopskrbe za 2014., drustvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po radunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
2.359.131,00 kn, ukupne rashode od javnhe vodoopskrbe u iznosu 3.710.961,00 kn te
je ostvaren gubitak u iznosu 1.351.830,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva
63,6 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene
usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su
nastali u 2014. utvrdeno je da su stvarni troskovi u iznosu 3.710.961,00 kn veci za
857.961,00 kn ili 30,1 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene
usluge javne vodoopskrbe u iznosu 2.853.000,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 399 399 m? usluge javne vodoopskrbe, §to je
za 107 601 m? ili 21,2 % manje od planirane godi$nje koli¢ine. Iz navedenog je
vidljivo da druStvo nije mijenjalo osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe, da su
troSkovi usluge javne vodoopskrbe u odnosu na planirane troSkove povecani iako je
znacajno smanjena koliina usluge javne vodoopskrbe, a prihodi po raunima za
usluge javne vodoopskrbe ne pokrivaju troskove koji trebaju biti nadoknadeni iz
cijene usluge javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe
je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe.
Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

NaloZeno je da se u raCunima za isporu€enu vodu drugom isporucitelju vodne usluge
(drustvu Baranjski vodovod d.o.o., Beli Manastir) ne obra¢unava naknada za razvoj u
skladu s odredbama Zakona o vodama i Zakona o financiranju vodnog gospodarstva

Preporuka je izvrSena. Drustvo od ozujka 2013. u raCunima za isporu¢enu vodu
drugom isporucitelju vodne usluge ne obraCunava naknadu za razvoj. Nije potrebno
pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu€eno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali to¢ni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima Kkoji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.
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Preporuka je izvrSena. Drustvo obavlja samo djelatnost javne vodoopskrbe i
odvodnje Sto omogucava detaljnu razradu troSkova koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo informiranje stanovnistva o vodnim uslugama obavlja
na mreznim stranicama i po potrebi putem elektronskih medija. Nije potrebno pratiti
izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Tijekom 2014. je isporu¢eno (obra¢unano) 399 399 m3
vode, a zahvaceno 518 463 m?. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 119 064 m?
ili 23,0 %. U 2012. gubitak vode je bio 8 190 m* ili 1,6 %. Drustvo navodi da je u cilju
smanjenja gubitaka na vodoopskrbnom sustavu obavljena sanacija vodotornja i
rekonstrukcija pojedinih dijelova vodoopskrbne mreZze u dva naselja, uveden
nadzorno-upravljacki sustav crpilista i daljinsko pracenje protoka vode po ¢voristima
u sve tri opéine koje se opskrbljuju vodom te se sanacija kvarova na vodoopskrbnoj
mrezi obavlja u roku od 12 sati od prijave kvara. Potrebno je pratiti izvrSenje
preporuke.

Cvorkovac-vodne usluge d.o.0., Dalj
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kuéanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. Varijabilni
dio osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe je veci za druge korisnike u odnosu na
cijenu za kucanstva za 64,1 %. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporuceno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je u sije€nju 2013. donijelo novu odluku o cijeni
vodnih usluga prema kojoj je varijabilni dio cijene usluge javne vodoopskrbe u
odnosu na prethodnu cijenu veéi za 0,50 kn/m® odnosno veéi je za kudanstva za
9,9 % i iznosi 5,57 kn/m* i za druge korisnike 5,8 % i iznosi 9,14 kn/m®. Visina fiksnog
dijela cijene je ostala nepromijenjena i iznosi 15,00 kn po korisniku mjesecno.



2.2.

2.3.

3.1.

20

Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne vodoopskrbe za
2014., drustvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne vodoopskrbe (prihodi po
racunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu 2.040.378,00 kn, ukupne rashode
od javne vodoopskrbe u iznosu 2.003.534,00 kn te je ostvarena dobit u iznosu
36.844,00 kn. Usporedbom planiranih godisnjih troSkova iz ¢lanka 4. i 6. Uredbe o
najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene usluge javne vodoopskrbe koje su u
primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su nastali u 2014. utvrdeno je da su
stvarni troSkovi u iznosu 2.003.534,00 kn manji za 116.784,00 kn ili 55 % od
utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne vodoopskrbe u
iznosu 2.120.318,00 kn. Prihodi od usluge javne vodoopskrbe su ostvareni od
isporuke 245 345 m® usluge javne vodoopskrbe, §to je za 20 655 m* ili 7,8 % manje
od planirane godiSnje koli€ine. S obzirom da poveCane najnize osnovne cijene
usluge javne vodoopskrbe pokrivaju stvarne troSkove pruzanja usluge javne
vodoopskrbe te da su prihodi po racunima za usluge javne vodoopskrbe ostvareni u
vecem iznosu od troSkova javne vodoopskrbe, utvrdena osnovna cijena usluge javne
vodoopskrbe je ekonomski opravdana. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu€eno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. S obzirom da drustvo obavlja samo djelatnost javne
vodoopskrbe uvelo je novi knjigovodstveni sustavi putem kojeg se vode trosSkovi koje
pokriva najniza osnovna cijena vodnih usluga. Nije potrebno pratiti izvrSenje
preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo informiranje stanovniStva o vaznosti i ekonomskoj
vrijednosti vodnih usluga obavlja na mreznim stranicama i u lokalnim tiskanim
medijima (novinama). Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. U 2014. je isporuCeno (obraCunano) 245 345 m?3, a
zahvaceno 374 933 m?® vode. Iz navedenog proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio
129 588 m? ili 34,6 %. U 2012. gubitak vode je bio 29,9 %. DrusStvo navodi da je
ukljuCeno u projekt Regionalnog vodoopskrbnog sustava Osijek koji za cilj ima
unapredenje vodoopskrbe i pripreme pitke vode uz smanjenje gubitaka vode u
vodoopskrbnim sustavima grada Osijeka i pet opéina. Procijenjena vrijednost
investicije na vodoopskrbnom sustavu na podrucju opcine Erdut (vodoopskrbno
podrucje drustva) iznosi 24.861.466,00 kn, a iz fondova Europske unije financirat ¢e
se 75,1 % vrijednosti investicije.
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Projekt bi trebao zapocCeti 2015. te zavrSiti 2017. OCekuje se da Ce se zavrSetkom
projekta rijeSiti problem znatnih gubitaka vode u vodoopskrbnom sustavu te
uspostaviti funkcionalnije upravljanje sustavom javne vodoopskrbe. Potrebno je
pratiti izvrSenje preporuke.

Vodorad d.o.o., Purdenovac
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. DrusStvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kuéanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. U ozujku
2014. donesena je nova odluka o cijeni vodnih usluga prema kojoj je fiksni dio
osnhovne cijene usluge javne vodoopskrbe za druge korisnike 166,2 % veci nego za
kuCanstva, a varijabilni dio cijene za druge korisnike je 103,2 % veéi nego za
kucanstva. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Novom odlukom o cijeni vodnih usluga iz oZujka
2014. drustvo je u odnosu na cijene iz ozujka 2012. povecalo fiksni dio osnovne
cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva za 13,2 % (fiksni dio cijene za druge
korisnike se nije mijenjao) te varijabilni dio osnovne cijene za ku¢anstva 28,6 % i za
druge korisnike 8,5 %. Prema podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od
javne vodoopskrbe za 2014., drustvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne
vodoopskrbe (prihodi po radunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu
1.835.102,00 kn, ukupne rashode od javne vodoopskrbe u iznosu 1.968.961,00 kn te
je ostvaren gubitak u iznosu 133.859,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva
93,2 % troSkova usluge javne vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih
troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene
usluge javne vodoopskrbe koje su u primjeni u 2014., sa stvarnim troSkovima koji su
nastali u 2014. utvrdeno je da su stvarni troskovi u iznosu 1.968.961,00 kn veci za
21.134,00 kn ili 1,1 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene
usluge javne vodoopskrbe u iznosu 1.990.095,00 kn. Prihodi od usluge javne
vodoopskrbe su ostvareni od isporuke 201 879 m? usluge javne vodoopskrbe, §to je
za 20 465 m* ili 9,2 % manje od planirane godisnje koli¢ine. 1z navedenog je vidljivo
da druStvo povecCanjem najnize osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe ne
osigurava povrat troSkova pruzanja usluge javne vodoopskrbe (stvarni troSkovi veci
su od iznosa planiranih godiSnjih troSkova na temelju kojih su utvrdene nove vece
cijene usluge javne vodoopskrbe), a prihodi po raCunima za usluge javne
vodoopskrbe ne pokrivaju troSkove koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge
javne vodoopskrbe, odnosno osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe je manja od
ekonomski opravdane osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.
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PreporuCeno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali to¢ni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. DrusStvo obavlja samo djelatnost javne vodoopskrbe i
odvodnje Sto omogucava detaljnu razradu troSkova koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo informacije o vodnim uslugama objavljuju na mreznim
stranicama op¢ine Durdenovac. Nije potrebno pratiti izvr§enje preporuke.

Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnim
sustavima Cime bi se smanijili ukupni troskovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Tijekom 2014. je isporu¢eno (obracunano) 201 879 m?3, a
zahvaceno 222 254 m?® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 20 375 m? ili
9,2 %. U 2012. gubitak vode je bio 23,6 %. Nije potrebno pratiti izvr§enje preporuke.

Urednost d.o.o., Cepin
Cijene usluge javne vodoopskrbe

Preporu€eno je preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za ku¢anstva i za
druge korisnike.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo i nadalje primjenjuje jednu visinu cijene usluge
javne vodoopskrbe za kucanstva, a drugu visinu cijene za druge korisnike. U
listopadu 2014. donesena je nova odluka o cijeni vodnih usluga prema kojoj je fiksni
dio osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe za druge korisnike 100,0 % veéi nego
za kucanstva, a varijabilni dio cijene za druge korisnike je 53,3 % veéi nego za
kucanstva. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi i rashodi od djelatnosti javne vodoopskrbe

Preporu€eno je postupno uvoditi ekonomsku cijenu vode u javnoj vodoopskrbi koja
Ce pokrivati stvarne troSkove uz optimalnu ekonomsku ucinkovitost i uz uvazavanje
socijalne prihvatljivosti cijene vode.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je u listopadu 2014. donijelo novu odluku
o cijeni vodnih usluga prema kojoj je varijabilni dio cijene usluge javne vodoopskrbe u
odnosu na prethodnu cijenu iz listopada 2011. vedéi je za ku¢anstva za 6,0 % i iznosi
8,12 kn/m? i za druge korisnike 3,8 % i iznosi 12,45 kn/m°.



2.2.

2.3.

2.4.

23

Visina fiksnog dijela cijene je ostala nepromijenjena i iznosi za ku¢anstva 10,00 kn po
korisniku mjesecno, a za druge korisnike 20,00 kn po korisniku mjesec¢no. Prema
podacima o ostvarenim prihodima i rashodima od javne vodoopskrbe za 2014.,
drustvo je ostvarilo ukupne prihode od usluge javne vodoopskrbe (prihodi po
racunima za uslugu javne vodoopskrbe) u iznosu 3.752.263,00 kn, ukupne rashode
od javne vodoopskrbe u iznosu 3.848.110,00 kn te je ostvaren gubitak u iznosu
95.847,00 kn. Ostvarenim prihodima drustvo pokriva 97,5 % troSkova usluge javne
vodoopskrbe. Usporedbom planiranih godisnjih troSkova iz Clanka 4. i 6. Uredbe o
najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva, na temelju kojih su utvrdene cijene usluge javne vodoopskrbe koje su u
primjeni od 1. studenoga 2014., sa stvarnim troSkovima koji su nastali u 2014.
utvrdeno je da su stvarni troSkovi u iznosu 3.848.110,00 kn veci za 468.642,00 kn ili
13,9 % od utvrdenih troSkova koji trebaju biti nadoknadeni iz cijene usluge javne
vodoopskrbe u iznosu 3.379.468,00 kn. Prihodi od usluge javne vodoopskrbe su
ostvareni od isporuke 390 214 m? usluge javne vodoopskrbe, §to je za 35 290 m? ili
8,3 % manje od planirane godiSnje koli¢ine. S obzirom da su stvarni troSkovi veci od
iznosa planiranih godisSnjih troSkova na temelju kojih su utvrdene nove vece cijene
usluge javne vodoopskrbe, drustvo povecanjem najnize osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe ne osigurava povrat troSkova nabave vode, pogona i odrZzavanja
komunalnih vodnih gradevina te isporuke usluga javne vodoopskrbe, odnosno cijena
usluge javne vodoopskrbe je manja od ekonomski opravdane osnovne cijene usluge
javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

NalozZeno je da se u racunima za vodne usluge ne obraCunava naknada za razvoj s
obzirom da Opc¢ina Cepin nije na svom podrucju uvela placanje naknade za razvoj.

Preporuka je izvrSena. Drustvo od ozujka 2013. do 1. studenoga 2014., kada je
odlukom opéinskog vijeéa Opéine Cepin uvedena naknada za razvoj, u radunima za
vodnu uslugu nije obracunavalo i naplacivalo naknadu za razvoj. Nije potrebno pratiti
izvrSenje preporuke.

Preporuceno je unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na
nacin koji omogucéava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe kako bi se osigurali toCni i pravovremeni podaci o
troSkovima javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih
troSkova i njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe.

Preporuka je izvrSena. Drustvo obavlja samo djelatnost javne vodoopskrbe i
odvodnje §to omogucava detaljnu razradu troSkova koji ulaze u cijenu usluge javne
vodoopskrbe. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o vaznosti i
ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga.

Preporuka je izvrSena. DruStvo putem mrezne stranice informira svoje potroSace o
vaznosti i ekonomskoj vrijednosti vodnih usluga, cijeni vodnih usluga, ulaganjima u
vodoopskrbni sustav te drugim podacima koji se odnose na pruzanje vodnih usluga.
Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.
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Gubici vode

Preporu€eno je poduzimanje mjera radi smanjenja gubitaka vode u vodoopskrbnom
sustavu €ime bi se smanijili ukupni troSkovi odnosno gubici koje drustvo ostvaruje
od djelatnosti javne vodoopskrbe.

Preporuka nije izvrSena. Tijekom 2014. je isporuceno (obraCunano) 390 214 m?, a
zahvaceno 487 460 m® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 97 246 m?3 ili
19,9 %. U 2012. gubitak vode je bio 4,6 %. Drustvo navodi da je u tijeku izrada
glavnih projekata za izgradnju vodoopskrbnih cjevovoda namijenjenih zatvaranju
postojece distributivne mreze u prsten. Ovim ¢e se omoguciti cirkulacija vode u svim
dijelovima mreze te ¢e se smanijiti potreba za ucestalim ispiranjem slijepih dijelova
cjevovoda S$to je i najveci razlog gubitaka vode u mreZi. Potrebno je pratiti izvrSenje
preporuke.
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. UCINCI IZVRSENIH PREPORUKA

Od 61 dane preporuke, 31 je izvrSena, Cetiri je djelomi¢no izvrSeno, a 26 nije
izvr§eno. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut zadovoljavajuc¢i napredak.
lzvrSene preporuke odnose se na drustva Vodovod-Osijek d.o.o., Osijek, Vodoopskrba
d.o.o., Darda i Urednost d.o.o., Cepin koja su otklonila nepravilnosti kod obraduna usluge
javne vodoopskrbe krajnjim korisnicima i obra¢una isporu¢ene vode drugim isporuciteljima
vodne usluge. Isto tako, drustvo Vodovod-Osijek d.o.o0., Osijek je izradilo studiju s
analizom Kkoristi i troSkova za projekt poboljSanja vodno-komunalne infrastrukture Grada
Osijeka kojom se, izmedu ostalog, predvida izjednaCavanje cijena vodnih usluga za
razlisite kategorije korisnika do 2017. Drustva Dvorac d.o.0., Valpovo i Cvorkovac-vodne
usluge d.o.o., Dalj su u odnosu na 2012. povecala najniZzu osnovnu cijenu usluge javne
vodoopskrbe i imaju puni povrat troSkova od usluga javne vodoopskrbe (ekonomsku cijenu
vode) s obzirom da su stvarni troSkovi u 2014. manji od iznosa planiranih godisnjih
troSkova na temelju kojih su utvrdene nove vece cijene usluge javne vodoopskrbe. Drustvo
Dvorac d.o.o., Valpovo je povecéalo osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe od 1.
studenoga 2014. te za 2014. prihodi po racunima za uslugu javne vodoopskrbe nisu pokrili
troSkove koji trebaju biti nadoknadeni iz osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe, a
drustvo Cvorkovac-vodne usluge d.o.o., Dalj je poveéalo osnovnu cijenu usluge javne
vodoopskrbe od 1. veljate 2013. te su za 2014. prihodi po raCunima za uslugu javne
vodoopskrbe pokrili troSkove koji trebaju biti nadoknadeni iz osnovne cijene usluge javne
vodoopskrbe. Drustva Vodorad d.o.0., Burdenovac i Urednost d.o.o., Cepin su u 2014. u
odnosu na 2012. povecala najnizu osnovnu cijenu usluge javne vodoopskrbe, ali nove
vece cijene ne pokrivaju stvarne troSkove nastale u 2014. koji trebaju biti nadoknadeni iz
najnize osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe. U provjeri izvrSenja danih preporuka
kod svih drustava su pozitivni ucinci u poboljSanju sustava evidentiranja troSkova javne
vodoopskrbe u poslovnim knjigama na nacin koji olakS§ava utvrdivanje troSkova (fiksnih i
varijabilnih troSkova) koje pokriva najniza osnovna cijena usluge javne vodoopskrbe te
provodenju mjera informiranja potroSaca o vaznosti i ekonomskoj vrijednosti vodnih
usluga. Isto tako, kod Cetiri drustava isporucitelja vodnih usluga (Pakovacki vodovod
d.o.0., Pakovo, Dvorac d.o.o., Valpovo, Hidrobel d.o.o., BeliS¢e i Vodorad d.o.o.,
Purdenovac) su pozitivni u€inci na smanjivanju gubitaka vode u vodoopskrbnim sustavima
u 2014. u odnosu na 2012.



